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OBJECTIF principal - SDC FORMATION 
· Acquérir une meilleure aisance dans ses relations professionnelles et personnelles 
· Réussir ses entreprises professionnelles 
oBJECTIFS  

· Mieux définir la définition de l’Affirmation de soi/Assertivité 

· Permettre aux participants de faire le point sur la qualité de son style relationnel 
· Comprendre l’influence de son comportement sur les attitudes des autres

· Détecter ses points forts et perfectibles 

methodes pedagogiques 

· Pédagogie active, dynamique et participative 

· Apports théoriques illustrés de cas concrets

· Test sur l’Assertivité et sur les attitudes non assertives : fuite – manipulation – attaque 

· Mises en situations filmées – Etude de situations rencontrées par les participants

· Conseils personnalisés 

· Elaboration d’un plan d’action personnalisé  

· Documentation spécifique sous forme de classeur 

DUREE 

· 2  jours consécutifs – de 9 heures à 17 heures 30 le 1er jour et  8H30 à 16 h 30 le second jour.
programme 

1. 9 HEURES - ACCUEIL CAFE CROISSANTS POUR LES PARTICIPANTS PAR FRANCIS EYNARD ET PRESENTATION DE  LA FORMATRICE ET DES OBJECTIFS DU SEMINAIRE.

2. Introduction – Créer la dynamique de groupe 
· Ouverture du stage 

· Présentations 
· De la formatrice : objectifs – déroulement 

· Des participants : attentes – difficultés 

3. Faire le point sur son style relationnel 
· Mieux connaître son style relationnel 

· Concept de soi : confiance en soi, affirmation de soi, estime de soi 

Affirmation de soi = Assertivité = Affirmation mature 

· Repérer les 3 comportements inefficaces : passivité, agressivité, manipulation  

· Identifier les causes et les conséquences pour soi-même et pour les autres 

Effets induits – Conséquences 

Comprendre que son propre comportement induit l’attitude de l’Autre

Dans quelles situations professionnelles, l’affirmation de soi est elle importante pour les participants ?  
· Détecter les points forts et perfectibles : Test : Suis-je Assertif ? 
· Connaître et comprendre les origines du manque de confiance en soi  

Derrière ces comportements comprendre les émotions primaires et notamment la peur … - Savoir gérer ses émotions …

4. Développer et ou renforcer son affirmation de soi  
· Réagir aux comportements négatifs et instinctuels de survie  :  fuite, attaque, passivité 

Gérer ses comportements de fuite, attaque, manipulation 

· Réagir aux principes négatifs dits « Messages contraignants » - Oser et accepter d’être soi-même – Faire face aux « petites voix négatives » - Test : « Comment chasser ses messages contraignants ? »
· Affirmation de soi : la loi des 4 X 20 – 1ère impression dans la relation reste ancrée 
5. Communiquer de manière Assertive 
Communication verbale : 

Savoir s’exprimer sur la base de la confiance – Jouer cartes sur table – Savoir négocier Savoir convaincre – Savoir reconnaître ses erreurs 
· Oser dire non à bon escient – Savoir se dire non – Savoir dire non à son interlocuteur … 
· Formuler une critique positive – Savoir accepter les critiques, les objections - Gérer les reproches agressifs avec des techniques pertinentes et fiables. 
Communication non verbale :  

Etre congruent (cohérent) dans sa communication verbale et non verbale – Avoir une présentation assertive : démontrant son affirmation et suscitant l’ascendant sur l’Autre.
6. Mises en situations filmées 
Etude des situations rencontrées par les participants vues sous les 4 angles de comportements afin de mieux comprendre les comportements et les effets induits sur son interlocuteur.
7. Elaborer un plan d’action individuel 
Chaque participant a détecté ses points forts, perfectibles et élabore un plan d’action avec des axes d’amélioration et progression dans l’affirmation de soi. 

Le projet est basé sur des objectifs réalistes et réalisables. 

8. Clôture – Evaluation
Evaluation immédiate dite « à chaud » 

Evaluation à 3 mois dite « à froid » 

BULLETIN D'INSCRIPTION 2011

IUT DE_________________________________
DEPARTEMENT ADHERENT :  ( GEA -   ( TC -  ( SRC  -  ( GACO   - ( INF  - GLT - ( STID  -  ( IC -   ( QLIO   -   ( Autres :
Assisteront au séminaire :

M., Mme, Mlle
Matière enseignée
adresse électronique SVP

INSCRIPTION : A RETOURNER AVANT LE :  25 mars 2011
( 200 € pour les départements adhérents

( 350 € par séminaire et par participant pour les départements non abonnés.

Inscription non adhérent :        350,00 € 
x
=

Inscription adhérent :   
    200,00 €      x 
=____________________



            TOTAL € :  = 
Repas à régler sur place 

Votre inscription sera réellement prise en considération dès réception de ce bulletin accompagné :

1) du bon de commande de votre IUT,

En cas d'annulation de l'inscription moins d'une semaine avant le séminaire, ou de non participation sans annulation, les droits d'inscription et de restauration resteront dus. 
Retourner ces document à l'adresse ci-dessous :
Date :
OU PAR FAX 01 49 40 62 67                   
 Signature du Chef de Département
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Affirmation de soi


Améliorer  la qualité  de ses relations  Entreprendre et Réussir
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